
პროფესიული გადამზადების პროგრამა - მცირე და 

საშუალო ზომის სასტუმროების მართვა 

პროგრამის განხორციელების ადგილი: ქ. საჩხერე, ივ. გომართელის N50ა,52
პროგრამაზე დაშვების წინაპირობები: სასტუმროში ლიდერულ პოზიციაზე
(კოორდინატორი ან/და ცვლის უფროსი ან/და ზედამხედველი ან/და
მენეჯერი) მინიმუმ 1 წლიანი გამოცდილება
ადგილების რაოდენობა: 15
ხანგძლივობა: 8 კვირა
სასწავლო საათობრივი დატვირთვა: 160 საათი, აქედან კვირეული
დატვირთვა 20 სთ

კურსდამთავრებულს შეუძლია:
• ქართული და საერთაშორისო მასპინძლობის ინდუსტრიის მიმოხილვა;
• ქართული სტუმარ-მასპინძლობის ისტორიის და კუთხური

თავისებურებების მიმოხილვა;
• გაყიდვების წარმოება და შემოსავლების მართვა მცირე და საშუალო

ზომის სასტუმროში;
• მცირე და საშუალო ზომის სასტუმროს ბიუჯეტირება, ხარჯთაღრიცხვა და

პროგნოზირება;
• ეფექტური კომუნიკაცია და პროფესიული ეთიკის დაცვა;
• ადამიანური რესურსების მართვა მცირე და საშუალო ზომის სასტუმროში;
• საგანგებო და ტიპურ საეჭვო სიტუაციებში უსაფრთხოების წესების

დაცვით მოქმედება;
• სასტუმრო მომსახურებაში ხარვეზების აღმოფხვრა და გამოსწორება

გრძელვადიან პერსპექტივაში;
• მცირე და საშუალო ზომის სასტუმროს საქმიანობის დაგეგმვა და

წარმართვა;

კურსდამთავრებულები დასაქმებას შეძლებენ: მცირე და საშუალო ზომის
სასტუმროში ლიდერულ პოზიციაზე, მათ შორის მმართველად;

გაიცემა სახელმწიფოს მიერ აღიარებული ორენოვანი სერთიფიკატი, 
დანართით


